JPINIFER

Toimintapolitiikka

Oy Pinifer Ltd kehittaa, tuottaa, markkinoi ja myy kasvioljypohjaisia, ymparistomyon-
teisia biovoiteluaineita ja voiteluaineiden kayttoon liittyvia muita tuotteita ja palveluja.
Kasvioljypohjaisilla tuotteilla voidaan korvata ymparistolle haitallisia perinteisia mineraa-
lioljyyn perustuvia voiteludljyja ja -nesteita.

Tavoitteenamme on olla biovoiteluaineiden edellakavija perustuen kokonaispalvelu-
konseptiin, joka sisaltaa voiteluaineen, voiteluainejarjestelman ja siihen liittyvan palvelun.
Talla tavalla seka yhtio etta asiakas menestyvat paremmin omissa liilketoiminnoissaan.
Samalla tayttyvat yhtiolle asetetut tulostavoitteet ja sidosryhmien odotukset luonnon

ja ympariston kunnioittamisessa. Toiminnoissamme yhdistyvat hyvinvointia tuottava ja
ymparistoa kunnioittava taloudellinen toiminta, avoin ja aktiivinen tiedottaminen, sitou-
tuminen asiakasvaatimusten tayttamiseen seka henkiloston ja asiakkaiden tyytyvaisyys,
turvallisuus ja terveys. Talla tavoin syntyy perusta sidosryhmien luottamukselle.

Noudatamme toiminnassamme lainsaadantoa, viranomaisvaatimuksia seka toimintaa
ohjaavia normeja ja standardeja. Olemme sitoutuneet ehkaisemaan ennalta henkiloston
tapaturmia ja tyoperaisia sairauksia. Tavoitteenamme on parantaa henkiloston osaamis-
ta ja kehittaa ymparistoa vahemman kuormittavia tuotteita arvioimalla toimintaamme
liittyvia riskeja ja niiden vaikutuksia seka ehkaista ympariston pilaantumista. Kehitaimme
jatkuvasti toimintamme, tuotteidemme ja palvelujemme laatua seka turvallisuutta yhteis-
tyOssa sisaisten ja ulkoisten yhteistyokumppaneiden kanssa.

Yrityksessa on laadittu integroitu toimintajarjestelma, joka kattaa laatu-, ymparis-

to- seka tyoterveys- ja turvallisuusjarjestelmat. Toimintajarjestelma yhdistaa yrityksen
strategian konkreettiseen toimintaan, mika auttaa saavuttamaan ulkoiset vaatimukset ja
toiminnalle asetetut paamaarat. Toimintapolitiikka on julkinen ja se on annettu tiedoksi
yhtion kaikille sidosryhmille.

Yhtion johto sitoutuu luomaan edellytykset laadukkaiden toimintojen aikaansaamiselle,
toimintapaamaarien asettamiselle ja katselmoinnille seka varmistaa henkilostolle mah-
dollisuudet jatkuvaan laadun ja patevyyden kehittamiseen. Nain syntyy perusta toimin-
nan jatkuvalle parantamiselle. Koko henkilokunnan sitouttamisella luodaan edellytykset
laadukkaiden asiakaspalvelujen tuottamiselle ja turvataan yhtion pitkajanteinen menesty-
minen ja kilpailukyky.
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